
ỦY BAN NHÂN DÂN  

XÃ TÂN HỘI  

Số:       /BC-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
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BÁO CÁO 

Về thực hiện một số nhiệm vụ, giải pháp để giảm chi phí 

tuân thủ pháp luật, nâng xếp hạng chỉ số B1 6 tháng đầu năm 2026 

 

Kính gửi: Sở Tư pháp tỉnh An Giang. 

Thực hiện Công văn số 3161/STP-XDTHPL ngày 12/5/2026 của Sở Tư 

pháp tỉnh An Giang về việc báo cáo tình hình thực hiện nhiệm vụ, giải pháp 

nâng cao điểm số và duy trì thứ hạng chỉ số chi phí tuân thủ pháp luật 6 tháng 

đầu năm 2026. 

Ủy ban nhân dân xã Tân Hội báo cáo tình hình thực hiện một số nhiệm 

vụ, giải pháp nâng cao điểm số và duy trì thứ hạng chỉ số chi phí tuân thủ pháp 

luật 6 tháng đầu năm 2026, cụ thể như sau:  

I. TÌNH HÌNH VÀ KẾT QUẢ THỰC HIỆN MỘT SỐ NHIỆM VỤ, 

GIẢI PHÁP ĐỂ GIẢM CHI PHÍ TUÂN THỦ PHÁP LUẬT, NÂNG XẾP 

HẠNG CHỈ SỐ B1  

1. Chỉ đạo triển khai thực hiện  

Ủy ban Nhân dân xã đã chỉ đạo các cơ quan, ban ngành, đoàn thể tổ chức 

triển khai thực hiện tài liệu hướng dẫn nâng xếp hạng chỉ số chi phí tuân thủ 

pháp luật được ban hành kèm theo Công văn số 1083/BTP-

QLXLVPHC&TDTHPL ngày 29/3/2019 của Bộ Tư pháp và thực hiện việc báo 

cáo định kỳ theo quy định. 

2. Về xây dựng, hoàn thiện thể chế để giảm chi phí tuân thủ pháp luật 

Để đảm bảo công tác phổ biến pháp luật kịp thời, UBND xã ban hành Kế 

hoạch số 31/KH-UBND ngày 06/02/2026 của UBND xã về công tác phổ biến, 

giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp 

luật năm 2026; chỉ đạo các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức Hội nghị triển 

khai, phổ biến các văn bản luật cho đại biểu tham dự là lãnh đạo, chuyên viên các 

cơ quan, ban, ngành, đại biểu HĐND (triển khai trong kỳ họp), Báo cáo viên pháp 

luật; Thường trực Đảng ủy, Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân xã. 

Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, dịch vụ bưu chính trong thực 

hiện tiếp nhận, giải quyết các thủ tục hành chính nhằm tiết kiệm chi phí, thời 

gian cho người dân, doanh nghiệp trong tình hình mới. 
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Tăng cường trách nhiệm trong công tác chỉ đạo, điều hành, kiểm tra việc 

thực hiện cắt giảm chi phí tuân thủ pháp luật, cải thiện điểm số và duy trì thứ 

hạng chỉ số B1; Quan tâm kiện toàn tổ chức pháp chế, nâng cao năng lực, trình 

độ của đội ngũ cán bộ, công chức làm công tác pháp luật ở các ngành, địa 

phương có liên quan và doanh nghiệp; bố trí đủ kinh phí, điều kiện cơ sở vật 

chất để bảo đảm thực hiện nhiệm vụ cắt giảm chi phí tuân thủ pháp luật, cải 

thiện điểm số, duy trì thứ hạng chỉ số B1. 

3. Về tổ chức thi hành pháp luật  

a) Tuyên truyền, phổ biến pháp luật đến cán bộ, công chức, viên chức và 

cộng đồng doanh nghiệp 

Trong 6 tháng đầu năm, toàn xã đã tuyên truyền được 12 cuộc, có 600 

lượt người tham dự. Nội dung tuyên truyền, phổ biến pháp luật tập trung: Tiếp 

tục tuyên truyền, phổ biến, quán triệt nội dung Hiến pháp năm 2013, các văn bản 

luật đã được ban hành có nội dung gắn với đời sống, sinh hoạt thường xuyên của 

người dân; tập trung phổ biến các văn bản luật đã được Quốc hội thông qua gồm: 

Luật Quản lý sử dụng vũ khí, vật liệu nổ và công cụ hỗ trợ; Luật Lưu trữ; Luật 

Công nghiệp quốc phòng, an ninh và động viên công nghiệp; Luật Đường bộ; 

Luật Tổ chức Tòa án nhân dân; Luật Thủ đô; Luật Trật tự, an toàn giao thông 

đường bộ; Luật Bảo hiểm xã hội ; Luật Cảnh vệ năm 2017 (sửa đổi, bổ sung 

năm 2024); Luật Phòng, chống bạo lực gia đình…; quy định pháp luật liên quan 

trực tiếp đến hoạt động sản xuất, kinh doanh, quyền và lợi ích hợp pháp của người 

dân, doanh nghiệp, trọng tâm là các lĩnh vực: Cải cách hành chính; phòng, chống 

tham nhũng, lãng phí; khiếu nại, tố cáo; bảo vệ môi trường; an toàn vệ sinh thực 

phẩm; phòng, chống cháy nổ; an toàn giao thông đường bộ; pháp luật về biển, 

đảo; lĩnh vực ngành dược vấn đề dư luận xã hội quan tâm hoặc cần định hướng dư 

luận xã hội. 

b) Tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ cho cán bộ, công chức, viên chức thuộc 

thẩm quyền quản lý; tổ chức tập huấn, bồi dưỡng, hỗ trợ các doanh nghiệp. 

Trong 6 tháng đầu năm 2026 trên cơ sở Kế hoạch của Ủy ban nhân dân 

xã về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức năm 2026, tổng số 47 cán 

bộ, công chức, viên chức tham gia các lớp bồi dưỡng ngắn hạn tại tỉnh.  

Tổ chức quán triệt, nêu cao tinh thần trách nhiệm, kỷ luật, kỷ cương của 

đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trong việc tiếp tục thực hiện nghiêm các 

quy định của pháp luật về hoạt động thanh tra, kiểm tra đối với doanh nghiệp. 

c) Tiếp nhận và xử lý kiến nghị, phản ánh của doanh nghiệp, thực hiện 

thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo, xử lý kỷ luật và khen thưởng 

trong tổ chức thực thi và tuân thủ pháp luật: giải quyết 01 đơn phản ánh kiến 
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nghị1 . 

d) Về cải cách thủ tục hành chính 

Thời gian qua, UBND xã đã ban hành  nhiều văn bản triển khai thực hiện 

Đề án “Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh điện tử và xác thực 

điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia”. Thực hiện nghiêm việc công khai các 

thủ tục hành chính và thực hiện đúng quy định pháp luật. Việc niêm yết, công 

khai thủ tục hành chính tại Trung tâm hành chính công của xã thực hiện tốt, tạo 

điều kiện thuận lợi cho tổ chức, cá nhân trong quá trình thực hiện thủ tục hành 

chính. Ngoài việc công khai trên Cơ sở dữ liệu quốc gia, xã còn chỉ đạo các 

ngành tổ chức công khai trên Cổng Thông tin điện tử của xã với đầy đủ các thủ 

tục; niêm yết công khai đường dây nóng của lãnh đạo cơ quan, đơn vị để tổ 

chức, cá nhân có thể phản ánh, kiến nghị, tạo thuận lợi cho hoạt động sản xuất 

kinh doanh và đời sống của người dân khi thực hiện thủ tục hành chính. 

Thường xuyên rà soát các quy định, thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền 

giải quyết nhằm kịp thời đề xuất sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ những quy 

định, thủ tục hành chính không cần thiết, không phù hợp, không đảm bảo tính 

hợp pháp, chồng chéo.  

Thực hiện nghiêm các quy định pháp luật, những nội dung được đơn giản 

hóa của các quy định về thủ tục hành chính; không tự đặt thêm những thủ tục 

trái quy định của pháp luật. 

II. KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC TRONG THỰC HIỆN MỘT SỐ 

NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP ĐỂ GIẢM CHI PHÍ TUÂN THỦ PHÁP LUẬT, 

NÂNG XẾP HẠNG CHỈ SỐ B1 VÀ NGUYÊN NHÂN 

1. Khó khăn, vướng mắc 

Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong cơ quan Nhà nước vẫn còn rời 

rạc, thiếu sự đồng bộ và chia sẻ, kết nối liên thông. Chi phí đầu tư cho ứng dụng 

công nghệ thông tin còn hạn chế, thiếu hạng mục chi cho ứng dụng công nghệ 

thông tin trong kinh phí hoạt động hàng năm của đơn vị như: Bảo trì, bảo hành, 

thay thế thiết bị hư hỏng, phần mềm diệt vi rút có bản quyền, phí lắp đặt và thuê 

đường truyền ...  

2. Nguyên nhân của những khó khăn, vướng mắc 

Một số quy định pháp luật và thủ tục hành chính thường xuyên thay đổi, 

                                           
1 Đơn phản ánh kiến nghị của ông Phạm Quang Chắc, thường trí ấp Tân Lợi, xã Tân Hội, tỉnh An Giang (i) Gia đình ông Phạm 

Quang chắc có làm đơn đến Ủy ban nhân dân xã Tân Hội xin được xem xét hỗ trợ xây dựng nhà ở nhưng chưa nhận được phản hồi từ Ủy ban 

nhân dân xã. (ii) Ông cho rằng Ủy ban nhân dân xã không trả lời làm ảnh hưởng đến quyền lợi chính đáng của gia đình ông thuộc diện hộ 

nghèo, cận nghèo. (iii) Yêu cầu các cơ quan khảo sát thực tế hoàn cảnh gia đình và tạo điều kiện đưa vào diện được hỗ trợ xây dựng nhà ở 

theo các chương trình an sinh xã hội, chương trình xóa nhà tạm, nhà dột nát.  
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công bố mới do đó ảnh hưởng đến việc thực hiện của người dân, doanh nghiệp. 

Công tác tuyên truyền, phổ biến, hướng dẫn người dân, doanh nghiệp 

được biết các quy định mới chưa đa dạng, có lúc chưa kịp thời 

Việc kết thúc hồ sơ trên phần mềm trong giải quyết thủ tục hành chính đôi khi 

xảy ra lỗi phần mềm dẫn đến tình trạng quá hạn trong giải quyết thủ tục hành chính. 

a) Nguyên nhân chủ quan 

Các nhiệm vụ cải cách hành chính (giai đoạn số hóa) nhiều đã ảnh hưởng 

đến nghiệp vụ chuyên môn. Do công tác luân chuyển, bố trí mới biến động công 

chức cũng ảnh hưởng đến chất lượng khi thực hiện nhiệm vụ. 

b) Nguyên nhân khách quan 

Sự am hiểu về pháp luật của một số bộ phận, người dân, doanh nghiệp 

còn hạn chế làm ảnh hưởng đến công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp 

luật. 

III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ  

1. Hoàn thiện Cơ sở dữ liệu để địa phương thuận lợi trong việc cập nhật, 

theo dõi và giải quyết phản ánh kiến nghị.  

2. Tăng cường công tác tập huấn nghiệp vụ chuyên môn; kỹ năng giao 

tiếp, ứng xử của cán bộ, công chức. 

3. Tiếp tục cải cách hành chính, nâng cao chỉ số cạnh tranh, tạo môi 

trường thuận lợi hơn nữa cho tổ chức và công dân.  

Trên đây là Báo cáo tình hình thực hiện một số nhiệm vụ, giải pháp để 

giảm chi phí tuân thủ pháp luật, nâng xếp hạng chỉ số B1 6 tháng đầu năm 2026 

của UBND xã Tân Hội./. 

Nơi nhận: 
- Sở Tư pháp tỉnh An Giang; 

- CT và các PCT.UBND xã; 

- Các ngành, đoàn thể; 

- LĐVP và CVNC; 

- Lưu: VT, dtkiem. 

 

 

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Minh Ngọc  
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