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Cong tac cai cach hanh chinh quy 111 nam 2026

Kinh gui: S& No6i vu tinh An Giang

Thuc hién Cong van sd 1466/UBND-TH ngay 21/4/2026 caa Uy ban nhan
dan tinh An Giang vé viéc huéng dan xay dung ké hoach Cai cach hanh chinh va
thuc hién ché d6 béo cao dinh ky dbi véi cong tac cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan dan xd Tan Hoi bdo cdo cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) 6 thang dau nam 2026 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, quan triét thwe hién cai caich hanh chinh

Thue hién Ké hoach sé 225/KH-UBND ngay 25/12/2025 ctia UBND tinh
An Giang vé cong tac cai cach hanh chinh nim 2026, UBND x4 Tan Hoi di ban
hanh Ké hoach s6 40/KH-UBND ngay 24/02/2026 vé cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2026 va trién khai dén toan thé can bo, cong chuec, vién chuc trén dia
ban xa.

UBND x4 d3 ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh
chinh nhu: Quyét dinh s6 01/QD-BCD ngay 23/7/2025 ctia Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc, cong nghe, ddi moi sang tao, chuyén ddi sd vé viéc thanh lap
Tiéu ban Cai cach hanh chinh x4 Tan Hoi; Quyét dinh s6 1100/QD-BCD ngay
17/11/2025 vé kién toan Tb cong tac Cai cach hanh chinh x3 Tan Hoi va cac ké
hoach chuyén dé lién quan dén cai cach hanh chinh, chuyén ddi 0, kiém soat
tha tuc hanh chinh.

Theo K& hoach s6 40/KH-UBND, UBND xi da xéac dinh 108 nhiém vu cu
thé thudoc 08 nhoém nhiém vu trong tam. Pén thoi diém bao céo di trién khai
thuc hién 87/108 nhiém vy, dat 80,5%; cac nhi€ém vu con lai dang tiép tuc thuc
hién hodc chua dén thoi gian thuc hién theo ké hoach.

2. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh

~ UBND x tiép tuc thyc hién K& hoach so6 89/KH-UBND ngay 08/3/2026
v€ kiém tra viéc chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh va van hoa cong vu
nam 2026. Thuong xuyén quan tri€t can bg, cong chirc chap hanh nghiém noi
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quy, quy ché 1am viéc; nang cao tinh than trach nhiém, dao dtc cong vu va chat
lrong phuc vu Nhan dan.

Trong quy Il ndm 2026 chua phat hién truong hop vi pham nghiém trong
vé ky luat, ky cuong hanh chinh; céac tdn tai, han ché dugc nhic nhd, chin chinh
kip thoi.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND xi day manh tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Trang théng
tin dién tr cua xa, hé théng truyén thanh co s& va cac cudc hop, hoi nghi tai dia
phuong. Noi dung tuyén truyén tap trung vao cai cach thi tuc hanh chinh, dich
vu cong truc tuyén, chuyén ddi sd, thanh toan tryc tuyén, dinh danh dién tr va
cac chu truong, chinh sach méi ciia Trung wong, tinh.

Pong thoi thuc hién ddy du viéc niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong theo dung quy dinh.

4. Trién khai xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh va Chi sé hai 1ong
cia nguoi dan

Tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 120/KH-UBND ngay 11/5/2026 cua
UBND x& vé nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai
long cua nguoi dan, to chic d6i voi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban
xa Tan Hoi, giai doan 2026-2030.

Thuong xuyén ra soat cac ti€u chi, ti€u chi thanh phan dé khac phuc han
ché, nang cao chat luong phuc vu nguoi dan va to chuec.

5. Doi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu cdi cach hanh chinh

Pay manh Gng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly, diéu
hanh; trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; str dung chi
ky s0, vin phong dién tir va cic nén tang sb phuc vu cong tac chuyén mon.

6. Poi thoai ciia linh dao xi véi ngudi dan, doanh nghiép

Két hop voi co quan Thué va Bao hiém co s6 to chice d6i thoai véi nguoi
dan, doanh nghi¢p, ho kinh doanh 01 cudc, 114 luot nguodi tham du; qua dbi
thoai da tryc tiép tra 10i, giai thich 07 y kién ciia nguoi dan, doanh nghiép, ho
kinh doanh, dong thoi, tuyén truyén cac chinh vé Thué, Bao hiém bat budc ddi
vo1 doanh nghi¢p, hd kinh doanh.

Cong tac tiép dan, Giai quyét khiéu nai t6 cao, Tu phap Tiép dan thuong
xuyén va dinh ky quy III 1a 18 vu viéc (trong d6 tiép thuong xuyén 16 vy, dinh
ky 02 vu) chu yéu 1a thac mac vé tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén quyén loi
ctia nguoi dan, tiép nhan 02 don thu phan anh, kién nghi, giai quyét xong 02



3

don dat 100%. Thuc hién hoa gii tranh chap dat dai tai xa 07 vu (Khéng thanh
03 vu, Véng mat 02 vy, dang xac minh 02 vu); hoa giai co sé trén dia ban xa 16
vu (hoa giai thanh 16, khong thanh 0 vu). Chi dao cho cong chirc phu trach Tu
phap két hop vdi cac co quan chuyén mon thuc hién cong tac chic thuc tai nha
cho ngudi dan gip kho khian khong thé di lai dugc vao th bay hang tuin
(Thudc mé hinh “Dan van chinh quyén - tht bay vi dan phuc vu”), dén nay da
thuc hién duoc 04 ky. (8) Ty 1¢ giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao theo tham
quyén trong quy I1I va 9 thang tiép nhan 03 don d3 giai quyét 03 don dat 100%.
(Tinh giao 95%).

7. Panh gia nhirng mé hinh, sing kién, gidi phap méi trong cai cich
hanh chinh

Trong quy 111 ndam 2026, UBND xa Tan Hoi tiép tuc duy tri hiéu qua mo
hinh “Ngay Dan van chinh quyén - Thit By vi dan phuc vu” tai cic try so ap
trén dia ban xa. Thong qua mo6 hinh, can bd, cong chirc truc tiép hd tro nguoi
dan thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén, st dung tai khoan dinh danh dién tir,
thanh toan truc tuyén va giai quyét cac thl tuc hanh chinh thudc thim quyén cap
Xa.

Mo hinh d3 tao diéu kién thudn loi cho ngudi dan tiép can dich vy hanh
chinh cong ngay tai dia ban cu trt, gop phan nang cao hiéu qua cong tac dan van
chinh quyén, ting ty 1& hd so truc tuyén, thuc day chuyén d6i sd va nang cao
mirc d6 hai 10ng cta ngudi dan. Thoi gian toi, UBND x4 tiép tuc duy tri, nang
cao chét lwgng hoat dong cua mo hinh grfm v61 nhiém vu cai cach hanh chinh va
chuyén d6i sé tai dia phuong.

8. Thue hién nhiém vu dwgc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao

Ké hoach s6 225/KH-UBND ngay 25/12/2025 ctia Uy ban nhan dan tinh
An Giang vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 va phu luc cac nhi¢m vu cu
thé. UBND x4 ra soat cac nhiém vu thuc hién tai dia phuong va ban hanh Ké
hoach s6 40/KH-UBND ngay 24/02/2026 vé cong tac cai cach hanh chinh nim
2026 ¢6 108 nhiém vu thuc hién tai xa.

UBND x3 tiép tuc duy tri thuc hién cic giai phap nang cao Chi sb cai
cach hanh chinh, Chi sb hai long ctuia nguoi dan, t6 chuc ddi véi su phuc vu ctua
co quan hanh chinh nha nuéc xa Tan Hoi nham cai thién va nang cao cac Chi sb:
Cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Hai long ctia ngudi dan, t6 chitc ddi voi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Nang luc canh tranh (PCI);
Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI). Pén nay, cong tac cai thién va
nang cao Chi s6 PCI cua X3 tiép tuc dugc quan tdm chi dao thuc hién, chi s6 cai
cach hanh chinh (PARINDEX), hi€u qua quén tri va hanh chinh cong (PAPI)
dugc nang 1én; tng dung cong nghé thong tin gan véi viéc ap dung hé thong



4

quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 duoc day manh dé
nang cao chat luong giai quyét cong viéc hanh chinh c6 lién quan dén t6 chic va
cong dan. Ngoai ra, UBND x& ban hanh cac van ban nhu: Ké hoach sb 158/KH-
UBND ngay 03/7/2026 cua UBND x& phat dong phong trao thi dua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa Tan Hoi, giai doan 2026-2030;
Quyét dinh s6 09/QD-BCP ngay 06/7/2026 ctia Ban Chi dao phat trién khoa hoc
cong nghé, doi mai sang tao, chuyén do6i s6 va Dé an 06 vé thanh 1ap t6 cong tac
Cai cach hanh chinh; Ké hoach s6 170/KH-UBND ngay 23/7/2026 vé thyuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2026 - 2030 trén
dia ban x3 Tan Hoi; K& hoach s6 172/KH-UBND ngay 27/7/2026 vé thuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2026.

II. KET QUA PAT PUQC
1. Cai cach thé ché

Vé xdy dung va hoan thién hé thong phap luat: Trong quy III nim 2026,
UBND x4 khong ban hanh vin ban quy pham phép luat; thuc hién tot cong tac
g6p ¥ du thao van ban theo yéu cau cua cap trén.

Cong tac to chuc theo ddi thi hanh phép luat: Tiép tuc thuc hién Ké hoach
s6 12/KH-UBND ngay 21/01/2026 vé cong tac theo doi thi hanh phap luat vé xtr
1y vi pham hanh chinh nam 2026.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua cat giam, don gian hoa TTHC lién quan dén san xuit, kinh
doanh theo quy dinh tai Nghi quyét 66/NQ-CP ngay 26/3/2025: Nghi quyét
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 dat myc tiéu cat giam, don gian héa TTHC lién quan
dén san xuét, kinh doanh giai doan 2025-2026. Trong tim la giam diéu kién cap
phép, rat ngan thoi gian xir Iy ho so, ddy manh khai bao dién tir va thay thé giay
to bang dir liéu sb. Co ché mot cira, phan cap, phan quyén dugc ting cuong dé
thil tuc minh bach, thuan tién hon cho doanh nghiép va ngudi dan. Két qua ky
vong 1a giam chi phi tuan thu, nang cao ning luc canh tranh quéc gia va thic
day méi truong kinh doanh hién dai.

- Két qua phéan cip, phan quyén giai quyét TTHC: Két qua phéan cép,
phan quyén giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cip x4
cho thdy UBND xa di dugc giao thAm quyén truc tiép xir Iy nhiéu tha tuc ho
tich, chung thuyc, dét dai, bao tro xa hoi... giap nguoi dan thuan tién hon. Bac
biét, Lanh dao UBND xa da iy quyén cho Giam dbc va Phé Giam doc Trung
tam Phyuc vu hanh chinh cong ky chtng thuc, biao dam tién do xir Iy nhanh
chong, giam phu thudc vao mot ca nhan. Cach lam nay vira tang tinh chu dong
cua bo phan mdt ctra, vira nang cao trach nhiém tap thé trong phuc vu dan. Nho
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doé, thu tuc hanh chinh & cap xa tré nén minh bach, hi¢u qua va sat thuc t€ hon,
g6p phan cing ¢6 ni€ém tin ciia ngudi dan doi véoi chinh quyén co sé.

- Vé thyc thi phuong an cit giém don gién hoéa quy dinh, TTHC lién
quan dén Phiéu Iy lich tu phap theo Quyét dinh sd 498/QD TTg: cat giam nhiéu
thu tuc lién quan dén Phiéu 1y lich tu phap, giam yéu cau ndp gidy to. Nguoi
dan, doanh nghiép khong phai di lai nhiéu 1an, co quan nha nudc khai thac truc
tiép dir liéu tir hé théng dién tir. Quy trinh duwoc don gian hoa, tiét kiém thoi
gian va chi phi tuan thii. Chuyén tir “gidy t0” sang “dit liéu”, thiic day chinh phu
s6 va moi trudng kinh doanh minh bach.

- Két qua thuc hién Nghi quyét sd 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025
ciia Chinh pha quy dinh cit giam, don gian hoa TTHC dya trén dit liéu: Phdi
hop trén cat giam 287 TTHC nho khai thac dir lidu tir cac co s¢ dit lidu quoc
gia, giam yéu cau ngudi dan va doanh nghiép phai ndp lai thong tin. Ty 1¢
TTHC khong con yéu cau gidy to ting manh, chuyén sang xac thuc dir liéu truc
tuyén. Thoi gian xtr 1y hd so rat ngan dang ké do bo bude xac minh thi céng va
tang két ndi, chia sé dir liéu. Cac dich vu cong truc tuyén toan trinh duoc mé
rong, gitip giam chi phi tudn thu va han ché viéc di lai.

- Két qua thyc hién TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién thong: Co
ché mot cira, mot cua lién thong da giup nguoi dén va doanh nghiép chi can nop
hd so tai mot dau moi. HO s0 dugc chuyén xu ly dién tu, giam chdng chéo va
rGt ngin thoi gian giai quyét. Quy trinh, tién d6 va két qua duoc cong khai,
minh bach trén cong dich vu cong. Nho do, chi phi tuan thu giam, sy hai long
cuia nguoi dan va doanh nghiép tang ro rét.

- Két qua trién khai kién trac hé thong thong tin giai quyét TTHC cap B,
cap tinh (theo Nghi quyét s6 268/NQ-CP ngay 31/08/2025 ctia Chinh pha): mo
hinh chinh quyén dia phuong 2 cap, tich hop dit liéu va s6 héa quy trinh. Két
qua cho thdy bd may hanh chinh di duogc sap xép lai, hé thong thong tin duoc
ddng bo hoa, gitp rat ngan thoi gian xtr Iy TTHC va tang tinh minh bach.

- Vé cong bd, cong khai: 401 TTHC, dang tiép tuc ra soat, cip nhat tham
muu ban hanh thong bdo méi

- Vé kiém soat quy dinh TTHC: ngin ngira cic thu tuc ruom ra phét sinh
ngay tir khau xay dung van ban, dam bao cai cach hanh chinh di vao thuc chat,
giam chi phi va nang cao nang luc canh tranh quéc gia.

- V& cong bd, cong khai TTHC:

+ Cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan: 378 TTHC/79 linh vyc
trong d6 mdi thu tuc déu duoc tao ma code QR dé ngudi dan thuan tién tra ctru
thang vao dudng link dé ndp ho so truc tuyén. Viéc cong khai TTHC duogc thuc
hién thong qua nhiéu hinh thirc: bang niém yét, man hinh dién tr treo tai Trung
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tam va trén Cong thong tin dién tir, Zalo OA cia UBND xi', facebook cuia
Trung tAm... tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan dé dang tim kiém thong tin
vé cac TTHC, biét trude duoc cac gidy to can thiét, thoi gian giai quyét, muc
phi, 1& phi (néu c6) giup tiét kiém thoi gian cong stc va chi phi di lai. Bén canh
d6, cong chire tiép nhan va giai quyét ho so ludn dam bao nhanh chong, kip thoi
va tra két qua ding quy dinh.

+ Ty 1é hd so TTHC dugc dong bo, cong khai trén Cong DVC qudc gia:
100% ty 1¢ duoc tich hop dong bd.

- Két qua giai quyét hd so TTHC:

- Két qua thyc hi¢n TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong:

+ Tong s6 ho so tiép nhan: 1.186 ho so, trong d6 ky trudc chuyén sang 13
hd so, tiép nhan méi 1a 1.173 hd so.

+ S ho so ndp truc tuyén: 1.186 hd so.

+ S6 ho so ndp truc tiép: 00 ho so.

- Tong s6 ho so da giai quyét : Pa giai quyét 1.171 hd so?

+ Tong s hd so xir Iy trude va dung han: 1.171 ho so.

+ Tong s hd so giai quyét qua han (dd hodan thanh viéc xir 1y): 00 ho so.

- Tong s6 ho so dang giai quyét : 15 ho so.

+ Téng s6 hd so dang giai quyét trong han: 15 hd so.

+ Tong s6 ho so dang giai quyét qua han: 00 ho so

- S6 lvong ho so d3 rat/huy va chua duge tiép nhan: 00 hd so.

- S6 lwong ho so dirng xtr 1y/da hity: 00 ho so.

- Ty 18 DVC tryc tuyén/ tong s6 ho so tiép nhan dat: 100%, trong do:

+ Ho so DVC toan trinh truc tuyén: 598 hd so.

+ Ho so DVC mot phan truc tuyén: 588 hd so.

- Ty 18 DVC tryc tiép/ tong s6 ho so tiép nhan dat: 0%, trong do:

+ Hb so DVC toan trinh truc tiép: 0

+ Ho so DVC mdt phan truc tiép: 0

- Ty 1é giai quyét ho so dung han ((truéc han + ding han + dang gidi
quyét trong han)/Téng sé ho so tiép nhdn): 1.186 hd so, ty 18 100%.

- Ty 1& hd so qua han ((dd tra két qud qud han + dang gidi quyét qud
han)/T. 5ng s6 ho so tié;n nhan): Q ho so, ty 1€ 0%:

S6 hoa ho so: S6 hoa thanh phan ho so (dau vao) 1.186/1.186 ho so, ty 18
dat 100%; s6 hoa két qua (dau ra) 1.171/1.171 ho so, ty 1¢ dat 100%.

1 Website: tanhoi.angiang.gov.vn; Zalo OA: Uy ban nhan dan x4 Tan Hoi

2 Huu tri x4 hoi 41 hd so; Mai tong phi 47 hd so; Kinh doanh 139 hd so; Dat dai 72 hd so; Khai sinh 109 truong hop; khai tir
47 truong hop; két hon 71 hd so; x4c nhan TTHN 60 truong hop; cai chinh 32 trudng hop; chung thuc 364 hd so; cép ban sao
ho tich 188 trudng hop; mai tang phi cho ngudi c6 cong 1 hd so.
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Thu phi tryc tuyén: Thanh toan truc tuyén: thu phi truc tuyén 855/855 ho
so theo quy dinh véi s6 tién 15.710.000 dong, ty 18 dat 100%.

Linh vuc dat dai (truc thudc ciia Van phong diang ky dat dai tinh An
Giang, chi nhanh lién xa Tan Hiép): 284 hd so, dd giai quyét 219 hd so, dang
giai quyét 65 ho so.

- Két qua trién khai kién trac hé théng thong tin giai quyét TTHC cap B9,

cap tinh (theo Nghi quyét s6 268/NQ-CP ngay 31/08/2025 cua Chinh phu):

- Vé cong bd, cong khai TTHC: Trong quy thong bao céng bd 56 thi tuc
hanh chinh thudc thim quyén cta sé NN va MT thudc thdm quyén giai quyét
ctia UBND xa Téan Hdi; Phoi hop tham muu Ban hanh méi1 3 TTHC; thay thé 1
TTHC; cong khai phi 0d 68 TTHC; Stra d6i bd sung 3 TTHC; cat giam thoi
gian 12 TTHC; cong khai danh muyc va Quy trinh n1 by 38 TTHC; Chuén hoa
01 TTHC; Béi bo 9 TTHC va thay thé 5 TTHC

- Vé kiém soat va cong bd cong khai TTHC: Duy tri thuc hién Ké hoach
s6 38/KH-UBND, ngay 24 thang 02 nim 2026 vé kiém so4t thu tuc hanh chinh,
trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh; thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir va trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ciua Chinh pht nim 2026 trén
dia ban x4 Tan Hoi; K& hoach s6 38/KH-UBND, ngay 24 thang 02 nam 2026
vé Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa Tan Hoi.
Hién nay, cac thl tuc hanh chinh (TTHC) va quy trinh giai quyét déu duoc ra
soat, cap nhat thudng xuyén va cong khai ddy du tai Trung tim. Dén thoi diém
bao cao, téng s6 79 linh vuc voi 378 TTHC, trong d6 moi thu tuc déu dugc tao
mi code QR dé nguoi dan thuan tién tra ciru thang vao dudng link dé ndp ho so
truc tuyén. Viéc cong khai TTHC dugc thuc hién thong qua nhiéu hinh thirc:
bang niém yét, man hinh dién tir treo tai Trung tdm va trén Cong thong tin dién
tir, Zalo OA cuia UBND xa®, facebook ctia Trung tAm... tao diéu kién thuan loi
cho nguoi dan dé dang tim kiém thong tin vé cac TTHC, biét trudc duoc cac
gidy to can thiét, thoi gian giai quyét, mic phi, 1& phi (néu c6) giup tiét kiém
thoi gian cong sttc va chi phi di lai. Bén canh dé, cong chirc tiép nhan va giai
quyét ho so luon dam bao nhanh chéng, kip thoi va tra két qua dang quy dinh.

- Thuc hién nghiém viéc xin 16i ngudi dan, to chtc khi dé xdy ra tré hen
trong giai quyét hd so TTHC. Trong quy khong phat sinh hd so tré hen.

- Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) ctia c4 nhan, t6 chirc ddi
v6i TTHC thude thim quyén giai quyét (cua co quan, don vi, dia phuong), cua
tinh: Trong ky, Trung tim PVHCC va can b diu mbi di tiép nhan 03 PAKN
qua dién thoai ctia trung tim. C6 01 PAKN xoay quanh ndi dung vé viéc dé nghi

3 Website: tanhoi.angiang.gov.vn; Zalo OA: Uy ban nhan dan xa Tan Hoi
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hd tro guri két qua TTHC vé nha riéng qua dudng buu dién va 02 PAKN vé viéc
yéu cau nhanh chong thuc hién cong tac trich luc do dac thudc thim quyén cta
Chi nhanh Vian phong Pang ky dét dai lién x4 Tan Hiép. Can ct theo quy dinh
vé viec tra két qua tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh coéng ich,
TTPVHCC xi da hd tro gii két qua vé dia chi ma céng dan dd cung cap, dong
thoi phdi hop lién hé Chi nhanh Vian phong dang ky dét dai lién xa Tan Hiép to
chtre trich luc, do dac tra két qua phu hop cho ngudi dan.
3. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nuéc

Thue hién chu trwong sdp xép don vi hanh chinh va mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cép, td chirc bod may cua xa Tan Hoi dugce kién toan theo hudng
tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

Hién nay t6 chirc bd may xa gom: Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan,
03 phong chuyén mon tryc thuoc UBND xa, 01 Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong va 01 Trung tdm Dich vu tong hop.

UBND xa da hoan thi¢n cac quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han
va co cAu to chitc cua cac co quan chuyén mén tryc thudc; dong thoi phan cong,
phan nhiém rd rang, bao dam khong chong chéo chirc nang, nhiém vu.

Tong s6 bién ché cong chirc duge giao 1a 49 bién ché; s6 cong chic co
mit 12 48 nguoi. S6 lao dong hop dong 1a 03 nguoi gom 01 14i xe, 01 bao vé va
01 tap vu.

Déi voi cac don vi su nghiép cong lap, tong sé ngudi 1am viée duge giao
13 409 nguoi; s6 nguoi lam viéc c6 mat 1a 384 ngudi. Toan xa hién c6 14 don vi
sy nghi€p cong lap trong linh vyc giao duc do Nha nudc bdo dam chi thuong
Xuyén.

Cong tac phan cdp, phan quyén tiép tuc duoc thuc hién ding quy dinh;
bao dam rd trach nhiém, thAm quyén va ning cao hiéu qua quan 1y nha nuéc &
dia phuong.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

- Két qua xdy dyng, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc 1am cua cong
chirc, vién chuec:

UBND tinh da phé duyét Bé an vi tri viéc 1am d6i véi cong chuc, vién
chic cia UBND x3 Tan Hoi tai Quyét dinh sd 2503/QD-UBND ngay
24/12/2025.

Cac co quan, don vi truc thudc da ra soat, sép Xép, xac dinh ro vi tri viéc
lam, co cAu ngach cong chuc, chirc danh nghé nghiép vién chic phu hop véi
chtrc ndng, nhi¢m vu.
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Viéc ban hanh, 4p dung vi tri viéc 1am gép phan tinh gon bo may, nang
cao hi¢u luc, hi¢u quéa hoat dong.

- Két qua thuc hién tuyén dung coéng chic, vién chic: cd 06 ngudi hoat
dong khong chuyén trach duoc tuyén dung vao lam coéng chirc, (Phong VH-XH
03 nguoi, Phong Kinh té 01 ngudi, Van phong HDND & UBND 01 nguoi,
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong 01 nguoi).

- Két qua thyuc hi¢n bo nhiém cac chirc danh 13nh dao, quéan ly:

Cong tac bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyén, tir chirc, mién
nhiém duogc thuc hién theo nguyén tic tip trung dan chu, khach quan, ding quy
trinh.

Cong chuac: UBND xa di thyc hién bo nhiém 05 cong chirc (01 Giam
dbc Trung tam PVHCC, 01 Phé Giam dbc Trung tam PVHCC, 01 Phé trudng
phong Vin hda — Xa hoi, 01 Phé truong phong Kinh té, 01 Phé chanh Vin
phong HDND & UBND)

Vién chtrc: B6 nhiém 01 Giam dbc Trung tdm dich vu tong hop.

- Két qua thuc hién thi nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc va thi
tuyén canh tranh chirc danh 1anh dao: Chua thuc hién.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh:

Nhin chung, doi ngii can bd, cong churc, vién chirc chép hanh nghiém tac
ky luat, ky cuong hanh chinh, c6 tinh than trach nhiém trong cong viéc.

- K&t qua thyc hi¢n dao tao, boi dudng can bd, cong chure, vién chirc:

Té chirc cac 16p boi dudng kién thire quan 1y nha nudc, 1y luan chinh tri,
k¥ nang chuyén mén, chuyén doi so.

Vi¢c dao tao, boi dudng gop phan nang cao trinh d6 chuyén mon, pham
chat chinh tri, nang luc cong tac cho doi ngii can bg, cong chirc.

- Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién chinh sach thu hat nhan tai:

Viéc thu hut nhan tai con gap kho khan do ché 0, chinh sach di ngo
chua thuc su hép dan so véi khu vuc tu nhéan.

5. Cdi cach tai chinh cong

- V& t6 chuc thuc hién cong tac tai chinh - ngan sach:
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+ Téng thu ngan sach nha nudce trén dia ban qui III: 2,835 ty dong dat
20,47% so vo1 Quyét dinh 2299/QD-UBND tinh va dat 13,51% so vo1 Quyét
dinh s0 252/QD-UBND tinh*,
+ Tong chi ngan sach qui I1I: 54,434 ty dong dat 30,03% so vdi dy toan
(dv toan 181 ty 255 triéu dong).
+ Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc: giai ngan
9 ty 988 tridu dong, dat 57,74% ké hoach

+ Thuc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi ngudn tir ngan sach nha
nudc: thuc hién thu chi ngan sach theo Luat ngan sach 2025, Nghi dinh $6
73/2026/ND-CP ngay 10 thang 03 nim 2026 caa Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh mét s diéu ciia Luat ngan sach Nha nudc; Thong tu sd 26/2026/TT-BTC
ngay 25 thang 3 nam 2026 Qui dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu
ciia Nghi dinh s6 73/2026/ND-CP ngay 10 thang 3 nim 2026 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Ngan sach nha
nudc

+ Thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé
tai chinh, ngan sach: Khong co

- V& cong tac quan ly, str dung tai san cong:

+ V& ban hanh cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong ciia cac co
quan, don vi thudc pham vi quén ly:

Cong van s6 71/UBND-PKT ngay 29 thang 01 nim 2026 cia UBND x3
Tan Hoi vé viée trién khai Quyét dinh mua sdm tip trung va cong bd thoi han
tong hop nhu cau mua sam tap trung trén dia ban tinh An Giang

Cong vian s6 195/UBND-PKT ngay 24 thang 3 nim 2026 caa UBND xa
Tan Hoi vé viée ra soat xe phuc vu cong tac chung, cong tac dac thu

+ T6 chtre thyc hién cac quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong:

Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2025 ctia Chinh phu
Quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Quan ly, str dung tai san cong;

Thong tu s6 141/2025/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2025 cta Bo trudng
Bo Tai chinh vé viéc hudng dan ché do quan 1y, tinh hao mon, khiu hao tai san
¢d dinh tai co quan, td chirc, don vi va tai san ¢ dinh do nha nude giao cho
doanh nghiép quan 1y khong tinh thanh phan von nha nudc tai doanh nghiép

Nghi dinh s6 128/2026/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2026 cua Chinh phu
stra d6i, bo sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 85/2024/ND-CP ngay 10/7/2024
ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Gia sé 16/2023/QHI15

. “Theo Quyét dinh 2299/QD-UBND ngay 10/12/2025 giao xa Tan Hoi thu ngan sach nha nudce 13 ty 850
triéu dong; Quyét dinh 252/QD-UBND ngay 16/01/2026 giao xa Tan Hoi thu ngan sach nha nuéc phan dau dat
20 ty 977 tri¢u dong.
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duogc stra d6i, boi sung boi Luat sb 44/024/QH15, Luat s6 61/2024/QH15, Luat
6 95/2025/QH15 va Luat sé 140/2025/QH15

Quyét dinh s6 2623/QD-UBND ngay 28 thang 12 nim 2025 cua Chu tich
Uy ban nhan dan tinh quy dinh danh muc tai san mua sim tap trung va phan
cong don vi mua sam tap trung trén dia ban tinh An Giang

Cong vian s6 88/UBND-KT ngay 10/01/2026 ctia UBND tinh vé viéc trién
khai Quyét dinh mua sam tap trung va céng bd thoi han tong hop nhu ciu mua
sam tap trung trén dia ban tinh An Giang

Ké hoach 190/KH-UBND ngay 14 thang 11 nim 2025 ctia Uy ban nhan
dan tinh An Giang Trién khai thuc hién Tong kiém ké tai san cong tai co quan,
td chirc, don vi, tai san két ciu ha téng do Nha nudc dau tu, quan ly thudc pham
vi quan 1y ciia tinh An Giang thoi diém 0h00 ngay 01 thang 01 nam 2026.

Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 01/12/2025 ctia UBND x4 Tan Hoi Trién
khai thuc hién Téng kiém ké tai san cong tai co quan, t6 chuc, don vi, tai san
két cau ha ting do Nha nudc dau tu, quan 1y thudc pham vi quan 1y cta x3 Tan
Hoi thoi diém 0 gid 00 phat ngay 01/01/2026.

Quyét dinh s 1353/QD-UBND ngay 05/12/2025 vé viéc thanh lap Ban chi
dao Tong kiém keé tai san cong tai don vi, tai san két cu ha tang do Nha nudc
dau tu, quan 1y thudc pham vi quan 1y ctia xa Tan Hoi.

Quyét dinh s6 2940/QD-UBND ngay 25/6/2026 V& viéc Phé duyét Dé an
s6 hoa tai liéu quan 1y va sir dung hiéu qua tru so, tai san sau sap xép t6 chirc bo
may.

+ Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham quyén quan
ly:

Béo c4o s6 96/BC-UBND ngay 03/4/2026 cia UBND x4 Tan Hoi vé viéc
quan 1y, str dung dat céng va cac co sd nha, dat doi du trude va sau sip xép trén
dia ban xa Tan Hoi.

- V& thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép cong 1ap (SNCL):

+ S6 don vi SNCL tir bao dam chi thuong xuyén: 02 Ban quéan 1y cho

+ Sb don vi SNCL tir bao dam mot phan chi thuong xuyén: Khong co

+ Thuc hién quy dinh vé st dung céc ngudn tai chinh va phan phdi két qua
tai chinh tai cac don vi SNCL: Pén nay, toan xa c6 02 Ban Quan 1y chg thuc
hién tuy chu 100% chi thuong xuyén, c6 06 don vi su nghiép (giam 08 truong do
thue hién viéc sdp xép, sap nhap) do Nha nudc dam bao 100% chi thudng
Xuyén.

+ Ty 1€ gidm chi truc tlep ngan sach cho don vi sy nghiép cong lap: 20%
6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyén so



12

UBND xa ti€p tuc trién khai thyc hién cac chu truong, chinh sach cua
Trung wong, cua tinh vé chuyén doi1 so, phat trién chinh quyén s6 va xa hoi so.

Trong ky bdo cdo, UBND xa da ban hanh nhiéu ké hoach, van ban chi dao
vé chuyén ddi s, phat trién ha tang sb, img dung cong nghé thong tin va thuc
hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia B4 Chinh tri®.

Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghg, ddi mai sang tao, chuyén
ddi sb va Pé an 06° tiép tuc duoc duy tri hoat dong hi¢u qua. Déng thoi thanh
lap Tiéu ban khoa hoc, cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén d6i s6; T6 cong
nghé sb cong ddng tai cac Ap; phat dong phong trao thi dua vé chuyén doi sb
trén dia ban. Ngoai ra, Pang ty da ban hanh Ban Chi dao céc van ban chi dao vé
khoa hoc cong nghé, chuyén ddi s6” nham tuyén truyén thuc day phat trién khoa

4
A

hoc cong nghé, chuyén doi so.

Ha tang k¥ thudt cong nghé thong tin co ban dap tmg yéu cau phuc vu
cong tac chuyén moén. 100% can bd, cong chirc duge trang bi may tinh két nbi
Internet phuc vu cong viéc.

Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang: Toan bd can bd, cong
chtrc da duoc tap huan va sir dung hiéu qua cac nén tang dung chung cua tinh;
hién c6 297 can bd, cong chirc, vién chic duoc cép tai khoan mail cong vu;
100% can bo, cong chic co chir ky sd token (06 to chirc, 53 ca nhan), sim
VGCA: 07 sim cho ¢4 nhan lanh dao phuc vu cong tac diéu hanh, xu 1y van ban
va ky s6 ho so dién ti.

Céac phan mém dung chung cta tinh dugc trién khai dong bd va khai thac
hiéu qua. Viéc xur 1y van ban, diéu hanh cong vi¢c trén moi truong dién tir duoc
thuc hién thuong xuyén, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong ctia co quan nha
nudc.

Két qua xay dung, phat trién tng dung va dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép: UBND xa phdi hop véi cac doanh nghiép vién thong trién khai

5 Ké hoach s6 193/KH-UBND ngay 21/8/2026 ciia UBND xa vé trién khai thuc hién D& an 06 cua Chinh phu
trén dia ban xa Tan Hoi ndm 2026. K& hoach s6 182/KH-UBND ngay 04/8/2026 ciia UBND xa vé trién khai mo
hinh bao dam an toan thong tin 4 16p. Ké hoach s6 174/KH-UBND ngay 28/7/2026 ciia UBND x4 vé trién khai
thuc hién Chuong trinh hd tro phat trién khoi nghiép sang tao trén dia ban xa Tan Hoi nam 2026. K& hoach s
159/KH-UBND ngay 03/7/2026 cia UBND xa vé thuc hién Ké hoach s6 317/KH-UBND ngay 16/6/2026 ciia
Uy ban nhan dan tinh An Giang vé tiép tuc trién khai thuc hién Cong dién s 38/CD-TTg ngay 05 thang 5 nim
2026 ctia Thi tuéng Chinh phii vé tap trung chi dao thuc hién quyét liét cc giai phap d4u tranh, ngan chan, xur
1y hanhvi xam pham quyén s& hitu tri tué trén dia ban tinh An Giang.

6 Quyét dinh s6 84/QD-UBND ngay 18/7/2025 cia UBND xa Tan Hoi vé viéc thanh 1ap Ban chi dao vé khoa
hoc, cong nghé, déi mai sang tao, chuyén dbi sd, dé an 06. Quyét dinh sb 1545/QD-UBND ngay 20/7/2026 cua
UBND xa Tan Hoi vé viéc kién toan Ban chi dao vé khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao, chuyén ddi sé, dé an
06.

7 Ké hoach s6 03-KH/BCP ngay 31/12/2025 cta Ban chi dao v& Phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang
tao va chuyén ddi s6 vé K& hoach truyén thong thuc ddy chuyén doi sb lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap
(g yéu cau sip xép to chirc by may trong hé thong chinh tri xa.
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phul séng mang cap quang, mang di dong bang rong dén tat ca cac x4 trén dia
ban; thuc hién két ndi Internet dén tan ho gia dinh, déng tho1 nang cao dung
luong, chit luong dich vy, ting budc khéc phuc tinh trang ving tréng, vung lom
vé két nbéi mang bing thong rong. Bén canh d6, xa khuyén khich cac doanh
nghiép trién khai mang 5G nham dap ng nhu cau ngdy cang cao cia ngudi dan
va doanh nghiép.

III. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Trong quy Il nam 2026, cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa Tan
Hoi tiép tuc dugc trién khai déng bd, bam sat chi dao cua Trung wong, cia tinh
va tinh hinh thyc té cua dia phuong. Cong tac chi dao, diéu hanh duogc thyc hién
quyét ligt, thuong xuyén; cac nhiém vu cai cach hanh chinh co ban dugc trién
khai dung tién do.

Viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong tiép tuc phat huy hiéu
qua; cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh dugc tang cuong; viéc cong khai,
minh bach thi tuc hanh chinh duoc thuc hién dy du. Ty 18 hd so giai quyét truc
tuyén, ty 1& s6 hoa hd so va thanh toan truc tuyén dat két qua cao, gop phan giam
tho1 gian, chi phi thyc hién tha tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

T6 chire bd may hanh chinh tiép tuc duoc kién toan theo hudng tinh gon,
hoat dong hi€u luc, hiéu qua. Cong tac quan ly, sir dung can bd, cong chirc, vién
chirc dugc thuc hién dang quy dinh; ky luat, ky cuong hanh chinh tiép tuc duoc
tang cuong.

Cong tac chuyén d6i sb, xay dung chinh quyén sé dat nhiéu két qua tich
cuc; viéc tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh va giai quyét
thu tuc hanh chinh ngay cang duoc nang cao, timg budc dap tng yéu cau cai
cach hanh chinh trong giai doan mai.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tac cai cach hanh chinh van con
mot sO han ché nhat dinh. , ’

Nhan thue va k¥ nang s6 ciia mdt by phan nguoi glén cg‘)n hazl ché; th(')j
quen thue hién thu tyc hanh chinh theo phuong thirc truyén thong van con pho
bién.~ Ty 1€ nguoi dan tu thuc hién ho so truc tuyén chua cao, phan 16n van can
sy ho tro ctia can bo tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

Co s& vat chat va trang thiét bi cong nghé thong tin tuy co ban dap tng
yéu cau nhiém vu nhung mot sb may tinh da dugc trang bi tir nhiéu nam trudc,
cau hinh thip, anh huong dén hiéu qua khai thac cic phan mém chuyén nganh
va thyc hién chuyén d6i sd.
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Khoéi lugng cong viéc cia doi ngli can bg, cong chirc ngay cang nhiéu
trong khi bién ché dugc giao con han ché, anh huong nhat dinh dén tién do thuc
hién mdt s6 nhiém vu chuyén mon.

3. Nguyén nhan

Nguyén nhan khach quan 1a do trong thoi gian dau thyc hién mo hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap, cac co quan, don vi phai tap trung kién toan to
chtic bd mdy, sip xép nhan su va trién khai nhiéu nhiém vu chinh tri trong tdm
cua dia phuong.

Nguyén nhan chu quan 1a cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sé mic du
dugc quan tim thyc hién nhung hiéu qua chwa dong déu; k¥ ning st dung dich
vu cong truc tuyén cua mdt bo phan ngudi dan con han ché. Mot sb can bo, cong
chtrc phai kiém nhiém nhiéu linh vuc cong tac nén vi€c trién khai mot sé nhiém
vu cai cach hanh chinh chua that su toan dién.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM QUY 1V NAM 2026

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach hanh
chinh theo Ké& hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cia UBND tinh va UBND
x4; bao dam hoan thanh cic nhiém vy, chi tiéu theo ké hoach dé ra.

2. Tang cuong trach nhi¢m cua nguoi dung dau cac co quan, don vi trong
cOng tac cai cach hanh chinh; nang cao chat lugng cong tac chi dao, di€u hanh
va to chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Tiép tuc ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh; nang cao chit luong
giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong; tang
cuong tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. Déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, )
hoa hd so va tai si dung dit liéu sb; phan dau duy tri va nang cao cac chi tiéu
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép trén Céng Dich vu cong qudc gia.

5. Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, kiém tra cai cach hanh chinh;
kip thoi phat hién, chan chinh nhirng han ché, thiéu sot trong qua trinh thyuc hién
nhiém vu.

6. Tiép tuc kién toan to chirc bd mdy; ning cao chat luong doi ngii can bo,
cong chirc, vién chirc; day manh dao tao, bdi dudng k¥ ning chuyén moén, ky
nang sb va dao durc cong vu.
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7. Pay manh thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i sb, xay dung chinh
quyén sb; phat huy hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé sb cong ddng, gop
phan ning cao nhan thirc va k¥ nang sd cua nguoi dan.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Pé nghi UBND tinh, cac s, nganh chuyén mon tiép tuc quan tam hd
tro kinh phi, co s¢ vat chat va trang thiét bi phuc vu cong tac cai cach hanh
chinh, chuyén dbi sé tai cap xa.

2. Tang cudng t6 chic cac 16p dao tao, tap huan chuyén sau vé cai cach
hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh, chuyén ddi sb va sir dung céc phr:in
mém dung chung cta tinh.

3. Quan tdm dau tu nang cip ha ting cong nghé thong tin, hé thong mang,
trang thiét bi phuc vu cong tadc chuyén modn tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong nham dap Gmg yéu cau chuyén ddi s6 va phuc vu ngudi dan ngiy cang tot
hon.

4. Tiép tuc hoan thién, nang cp cac hé thong thong tin, co so dir lidu va
phan mém chuyén nganh; bao dam tinh 6n dinh, lién thong, dong bd trong qua
trinh khai thac va str dung tai dia phuong.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy 111
nam 2026 va phuong hudng, nhiém vu trong tim quy IV nim 2026 cua Uy ban
nhan dan xa Tan Hoi./,7#~=

Noi nhin: |/ KT.CHU TICH
- S& Néi vu tinh An Giang (Phong CCHC); A T
- TT. Pang uy xa;

- CT va cac PCT UBND x&;

- Cac co quan, don vi thuoc UBND x3;

- LBVP, CVNC (ntmhan);

- Luu: VT, PVHXH (nttam).
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